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S4: 27012022/BC-QTRR Ha Néi, ngay 27 thing 01 nam 2022

BAO CAO
Quan tri rai ro nam 2021
Kinh giii: Uy ban Chimg khodn Nha nué6e

Uy ban Gidm Sat Tai Chinh Quédc gia

I. Bo may quén trj rii ro

1) Thanh vién Hoi ddng quan tri:

AL

St en Chir
1 | Nguyén Trung Ha Chu tich Hbi dong quan tri
2 | Pinh Thi Hoa Pho cht tich Hoi dong quan tri
3 | Terence Ting Phé chu tich Héi dong quén tr
4 | Nguyén Thanh Thao | Thanh vién Hoi dong quén tri
5 | Bui Thi Kim Oanh | Thanh vién Hi d(“)ng quan tri
6 | Nguyén Nam Son | Thanh vién Hoi dong quén tri
7 | Phan Minh Tdm Thanh vién Héi dong quan tri
8 | Nguyén Thanh Nam | Thanh vién Hoi ddng quan tri
2) Thanh vién Ban kiém soét:

1 | Dé Viét Hung Trudng ban kiém soat
2 | Tran Thi Hong Nhung Thanh vién ban kiém soét
3 | Pong Thi Phuong Lién Thanh vién ban kiém soét

3) Thanh vién Ban Gidm déc:

Nguyén Thanh Théo Tong Giam doc

2 | L& Quang Tién K¢é toan trudng

IL. Vin ban, quy trinh, quy ché vé quan trj rii ro
1) Co cau to chiric cia bd may quan tri rai ro

Bao gdm Ban Giam dbc, mét (01) Giam ddc quan tri rai ro va mét (01) Chuyén vién quan trj rdi ro



a) Chirc nang, nhiém vu cia cac thanh vién trong bd mdy quan tri rii ro

> DAi véi Ban Giam dbc:
-Quy dinh chinh sédch, chién lugc quan ly rai ro; céc tiéu chudn danh gid rai ro; mire d rai ro tong the cia
Cong Ty va timg bd phén trong Céng Ty;

- Panh gid mét cach doc 1ap v& sur phit hop va tudn tha cac chinh séch, quy trinh rii ro da duge thiét 1ap
trong Céng Ty;

-Kiém tra, xem xét va danh gia sy day du, hiéu qua va hiéu lyc ctia hé thong quan tri rdi ro tryc thude Ban
Giam Poc nham hoan thign hé¢ thong nay;

-Phé duyét cac d& xudt thay déi chinh séch Quan tri rii ro theo timg thoi ky, bién dong thi trudng,
»  Dbi v6i Giam dbe Quan tri rui ro:
-X4ay dung va st dung céc phuong phédp, mé hinh danh gia va do ludng rui ro;

-Quan ly va didu hanh bo phén thuc hién chirec ning danh gia quan trj rdi ro hoat ddng trong hoat ddng trong
mang nghiép vu phu trach nham muc dich giam thiéu rdi ro hoat déng.

-Chi dao va quan ly b phan danh gia rlii ro hoat dfng, ddm bao thuc hi¢n cac hoat dong cdt 161, thdm
quyén, nhiém vu cta Quan trj rdi ro hoat ddng mang nghiép vu phu trach hiéu qua.

-Pam bao céc chinh séch, tiéu chudn, va phuong phap ludn duge thuce hién mét cach théng nhét.

-Huéng dan CBNV dé dam béao cac chuong trinh ctia Quan tri Rui ro hoat dong méang nghiép vu phu trach
dugce thuc hién mét cdch hiéu qua va htu higu.

-Béo cdo dinh ky v6i Hoi ddng Quan tri v& cdc rii ro hién hitu, bién phép xir Iy i ro, du béo rii ro, bién
phap phong tranh lién quan dén cac rui ro v€ hoat déng, thanh khoan, h¢ thong CNTT, quén tri nhén su,
bao mét théng tin, ché d¢ bao cdo va céc rui ro khac anh hudng dén hoat ddng cia cbng ty.

» D6&i véi Chuyén vién Quan tri rai ro:
-Dé xudt, tham muu céc ndi dung quy dinh tai Diéu 1é Céng ty, Chinh séch quan tri rii ro

-Theo dbi trang théi rii ro so véi cac han mirc riii ro dé canh béo, nhan biét sém riii ro va nguy co vi pham
han muc rii ro;

-Nhén dang diy du va theo doi cdc roi ro phét sinh;
-Kiém so4t, phong ngira va dé xudt bién phap giam thidu rai ro phét sinh;

-Tham gia cc noi dung lién quan dén rii ro trong qué trinh dua ra cic quyét dinh ¢6 riii ro twong tmg theo
ting cap co6 tham quyén theo quy dinh ndi b ctia cong ty.

-Trau ddi, tham gia c4c khoa dao tao vé quén trj rii ro trong linh vire chimg khodn, tai chinh, ké toan, kiém
toan; tham gia cac budi hoi thao, trao doi kién thirc, huéng dan cac chinh vé quan tri céng ty ctia S& giao
dich Chimg khodn, Uy Ban Chimg Khodn Nha Nudc va Bo Tai Chinh.

b) Co ché phan cp thim quyén quyét dinh va trich nhiém cua timg thanh vién

Céc thanh vién c6 thAm quyén quyét dinh trong pham vi chire ning, nhiém vu da dugc giao va chiu trich
nhiém véi toan bd chirc ning, nhiém vu do.

2) Chinh séch rui ro
a) Md ta chinh sach rii ro cta cong ty:

»  Chinh sdch quan tri rti ro thiét 14p cc nguyén téc, quy trinh, vai trd va trach nhiém trong viéc quan
ly tat ca céc rui ro lién quan dén hoat déng ctia Cong ty C6 phan Chimg Khoan Thién Viét (“TVS”)



Muc tiéu cuia chinh sach nay nham dam béo céng tic quan tri rii ro duge thuc hién moét cach co hé
thong, nhat quan nham tuong thich véi mong doi tir cde bén lién quan nham dat dugce cac muc tiéu
kinh doanh dé ra

T4t ca cac nhén vién ctia TVS va cdc chi nhanh ctia TVS 4p dung chinh sach nay

b) Kha ning chip nhin rdi ro cta cong ty

Pé quan Iy rii ro mot cach hiéu qua, TVS luén luén duy tri va phén biét hai khai niém:

Kha niing chép nhén rii ro la kha ning dung vén chu s& hit, loi nhuén ky vong (du kién) va cac
nguon lyc tai chinh s3n ¢6 dé bu dép tai moi thoi diém tét ca cac ri ro trong yéu va nhimg ton thét
tiém 4n c¢6 hitu ma c¢dng ty chimg khoan chép nhan.

Han mite riii ro 12 khoan vén phai dugc phan bd dé dap tmg nguy co riii ro c6 thé gay tén that tbi
da ma toan bd cong ty, hay timg bd phan kinh doanh c6 thé chiu dung dugc trong mot thdi gian va
muc do tin cdy nhét dinh.

D6i véi kha ning chip nhén rii ro:

TVS luén than trong ddi véi tét cd céc loai ri ro. Céng ty chi chp nhan nhitng rii ro di dugc xem
xét mét cach thén trong va dam bao ring cong ty c6 ké hoach hanh dong cu thé nhdm giam thiéu
kha ning xay ra hoic tac dong néu rdi ro xay ra.

TVS s& thue hién cac hoat dong kinh doanh ctia minh mot céch hiu qua va phu hop voi mic do
chap nhén rii ro tong thé dugc Hoi dbng quén tri ctia TVS phé duyét.

TVS tranh rii ro néu rii ro c6 thé tranh duoc va khéng phu hop v6i khéu vi rai ro ciia TVS dong
thoi viée tranh i ro tdn kém it chi phi hon viée quan 1y rui ro. )
TVS tranh rii ro énh huéng tdi uy tin va hinh anh cia Cong ty. Déc biét cic rdi ro lién quan dén
gian 14n, céc rii ro vi pham phdp luat thi méc do chip nhan rui ro 1a thip nhat.

Duya véo cac kha ning chip nhan rii ro, HDQT quyét dinh kha niing chdp nhan rai ro ciia TVS duoc thiét
1dp theo nguyén téc:

B
B

bam bao mirc dd chép nhén rii ro gén két véi céc muc tiéu va sang kién kinh doanh chién lugc cia
TVS;

DPam bao mirc d6 chdp nhan rui ro tuong thich véi quyén loi va ky vong cia céc bén lién quan;
Miic d6 chép nhén rii ro phai duge chudn hoa dudi dang céc thong diép dé hidu va phi hop vdi
cac bén lién quan;

Mic do chép nhan rii ro do Ban diéu hanh x4c dinh va duoc HDPQT ra soat, phé duyét dinh ky it
nhét hang ndm hodc khi ¢6 c4c bién dong trong yéu

Bing cic tiéu chi/ théng sb do ludng rii ro

Co s& nén tang dé xay dung céc tidu chi/ thong sb do ludmg rii ro 1a kha ndng chdp nhan rui ro va han
mirc rii ro. Ty timg giai doan, TVS s& xdy dung cac tiéu chi do ludng mirc dd vé Kha ning xay ra va
mirc d6 anh hudng déi véi timg rui ro, goi chung 13 “Bang théng sb do ludng rai ro”. Bang théng s6
rdi ro da duge HPQT phé duyét nhu sau:

Po lwdrng kha ning xiy ra cia rii ro



Cho hoat ddng méi gidi

Rili ro nay g3n nhir chic chin xay ra &t nht 1 1n trong
vong 6 thing téi

Trung binh

Riii ro ny gan nhw chic chén x3y ra & ohdt 1 13n trong
vong 1 thing 16i

Cao

Rii ro na! gén nhur chic chin xay ra t nhdt 1 1n trong
vong 1 luan téi

Rét cao

Rii ro ndy g&n nhi chic chén xay ra & nhdt 1 14n trong
vong 1 ngdy

3) Han murc rii ro va do ludng rii ro

a) Han mrc rti ro va do ludng rui ro cho timg nghiép vu

Po ludng mirc d§ anh hudng cha ri ro

Cho hoat déng dau tuw va hoat dong khdc
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Rii ro ndy gin nhu chdc chin xay ra t nhét 1130

Thip  [trong vong 9 thing 16i
Riii ro ndy g4n nhu chic chdn xay ra it nhit 113n

Trung binh  ftrong vong 6 thing 16i
Rili ro ndy gan nhw chdc chén xay ra it nhét 113n

Cao trong ving 3 thing téi
Rili ro nay gan nhw chdc chin xay ra it nhét 11dn

Rétcao  [trong ving 1thing t6i

Co s& nén tang dé x4y dung céc tiéu chi/ thong sb do ludng rii ro 1a kha ning chap nhén rti ro va han
mire rii ro. Thy timg giai doan, TVS s& xay dung céc tiéu chi do luong mac do vé Kha nang xay ra va
murc d6 anh huong doi véi tirng rui ro, goi chung 1a “Bang théng s6 do ludng rii ro

V& mit tai chinh: Téng han muc rii ro d6i v6i hoat déng nghiép vu ctia TVS trong nam 2021 13 160 ty
ddng, trong dé nghiép vu méi gioi va dich vu tai chinh 14 10 ty déng, hoat dong ti doanh chiing khoén
niém yét 1a 70 ty ddng, tu doanh chimg khoan chua niém yét, tréi phiéu 1a 50 ty dong, hoat dong bo
lanh phét hanh, tu vAn 1a 10 ty ddng, kinh doanh ngudn vén 1a 10 ty ddng, quan 1y quy 1a 10 ty dong

Anh hudng phi tai chinh:



b) Han mirc rii ro va do ludong rii ro cho tat ca cac nghiép vu

Céc phuong phap do luong rii ro thuong udc luong céc gid tri rii ro ¢ céc diéu kién kinh doanh thong
thudng, do dé edc bién php xr ly rtii ro dua trén céc ude lugng nay thudng khong ph hop trong cée didu
ki¢n ddc biét kh6 khén nhu khing hoang tai chinh hay cac diéu kién tham hoa khéc. Vi thé cong ty dua ra
han mirc tdng cho rii ro tat ca céc nghiép vu dé dam bao vén kha dung hip thu duoc nhiing tbn that c6 thé.
Tédng han mrc rui ro dbi véi anh hudng tai chinh va phi tai chinh dén cong ty 14 150 ty ddng.

4) Quy trinh x4c dinh rii ro

Budc 1: Binh tinh dinh lugng,

Bude 2: Kiém thir trang thai riii ro;

Buéce 3: Dy doén va kiém sodt cdc rui ro tidm tang

Budc 4: Thuc hién, gidm sét viéc thuc thi cdc chinh sach quén ly rii ro da duge phé duyét, ban hanh.

Bude 5: Cép nhét quy trinh, hudng dan quén trj rii ro tir phia S& giao dich, Uy ban Chimg Khoén, Uy ban
Giam Sat Tai Chinh dé x4y dung m6 hinh nhén dién, x4c dinh ri ro tdp trung va phi tap trung.

5) K& hoach dv phong

»  Giam thiéu rii ro: Ap dung cac bién phap dé giam anh huéng/ hau qué cta roi ro dén Cong ty, giam
thiéu kha ning xay ra rui ro, hodc ca hai

» Chla s¢ rui ro: Chuyen tat cd hodc mét phan rii ro cho bén thir ba nhur quy dinh v& i ro trong hop
ddng, tién hanh mua bao hiém cho cc hoat dong kinh doanh.

> Chiép nhén rti ro: Khong ¢6 bién phdp dé thay di xdc sudt va tac dong cla rdi ro. Cong ty phai
dam bao ¢ du von dé hip thu duoc nhimg tn thit ¢ thé ddi mit tir ri ro ndy.

IIL Cong tac kiém tra gidam sat ciia Cong ty vé quan tri rii ro
1) N6i dung kiém tra, gidm sat

a) Tuén thi phép ludt vé chimg khodn va thi trudng chimg khodn va cdc quy dinh phap luat khac ¢6 lién
quan
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Tuén tha quy dinh phdp ludt; thuc hién thay ddi, cap nhat Diéu 18, quy ché theo cdc vin ban phap
luat hién hanh

Tuan thi nghiém ngit céc han ché vé giao dich, margin di v6i timg ma 6 phiéu trén thi truong,
theo chi dao ctia S& giao dich Chirng khoan va Uy ban Chimg khoén

Tuén tha chudn muc dao dirc nhan vién va dao dirc ngudi hanh nghé chimg khoan theo quy dinh
phap luat.

Tuén thi tuyét dbi cée quy trinh v& ndp béo cdo, cong bd thong tin, thuc hién kiém todn ndi bo va
kiém todn dinh ky BCTC cia céng ty.

Thuc hién ra soat dinh ky cdc rui ro theo han mirc quy dinh dudi sy gidm sat cia S¢ giao dich
Chimg khoéan va Uy Ban Giadm sat Tai chinh Quéc gia

b) Tuan thi quy trinh, quy ché ctia Cong ty

Tuén thi quy trinh, quy ché tuong tmg véi cdc phong ban vé tinh hinh hoat déng va kiém soét rui
ro.

Céc rui ro, su cb hodc tén that dang ké duoc béo co va quan 1y mét cach chii dong béi timg hoat
ddng kinh doanh va Cac van d€ quan trong dugc xem xét bai Uy ban thuge Hoi dong quan tri va
sau cung 14 Hoi dong quan trj ciia TVS.

Lién tuc theo d&i va cdp nhdp rui ro
Chuan héa quy trinh va céc diém kiém soét

Ra soat va danh gia hi¢u qua CNTT

2) S6 14n kiém tra trong nam (4 14n)
Lan 1: ngay 31/03/2021
Lan 2: ngay 30/06/2021
Lan 3: ngay 30/09/2021
Lan 4: ngay 31/12/2021

3) Bdo cdo két quéa kiém tra

- Trong vong 12 thang tinh tir 6 thang trudc va 6 thang lién sau cong ty khéng thay ddi dinh hudng chién

lugc

- Cong ty ¢6 khé ning hoat dong lién tuc 6 1ai va c6 téng trudng 16n vé doanh thu trong vong 2 nam qua.
Du dong tién dé trang trai cac nghia vu vé ng

- Khéng c6 bét ky khiéu kién/doi no nio tai thoi diém hién tai

- Céng ty va nhén vién cong ty khéng thude dién kiém tra/thanh tra/diéu tra

- Céng ty va nhén vién cdng ty khong bi xir phat trong vong 3 nim gin nhét

- Cong ty da thyc hién dao tao ndi b cho nhan vién vé k¥ nang ban hang/ cung cp dich vu; hoi thio nganh
nghe tudn thu ludt phép, quy dinh clia cong ty; k¥ ndng cho can bd tuyén sau; san pham dich vy; k¥ ndng

quan trj rdi ro; thoi han xir Iy va ndp béo co dén cac co quan quan 1y c¢6 thim quyén

-B6 phan phép 1y luén cap nhp nhimg thay dbi phép 1y va phd bién cho cac bd phan lién quan. Nguyén tic
hoat dong ctia TVS la ludn tudn thii quy dinh ctia phap luit. Ngoai ra, chirc nang Kiém soat ndi by cling

thue hién ra soat va danh gia tinh tudn tha phéap Iy mét cach dge 1ap.

IV. Danh gia tinh ddc 1idp ngin ngira xung djt loi ich

1. Trung thue, tranh céc xung dot vé quyén loi ctia ngudi quan ly cong ty



-Tu gidc: ngudi dugc giao nhi¢m vy, néu biét c6 xung dét loi ich clia ngudi ¢6 chirc vu quyén han thi phai
théng tin, bao cdo tryc ticp cap trén dé kip thoi xir ly

-Phét hién: Co quan, t chirc, don vi, cé nhan khi phat hi¢n c6 xung dét 1o ich ctia ngudi ¢ chire vy, quyén
han thi phai théng tin, bdo cdo cho ngudi truc tiép quan 1y, sir dung ngudi dé dé xem xét, xir y.

-Thuc hién: Gidm sat viéc thuc hién nhiém vu, cong vu duoc giao cla ngum ¢6 xung dét lgi ich; DBinh chi,
tam dinh chi viéc thuc hién nhiém vy, cong vu duge giao cia ngudi cd xung dét 1gi ich; Tam thoi chuyén
ngudi co xung dot loi ich sang vi tri cong tac khéc.

Cong ty xem xét vai trd, chirc néng cua tirmg nhén vién nghiép vy, céc cd nhan, don vi dinh ky mdi quy dé
han ché viéc xay ra xung dot loi ich. C6 bién phap xir Iy kip thoi dbi véi ngudi c6 nguy co xdy ra xung dot
loi ich.

2. Giao dich véi ngudi ¢6 lién quan

-Cong ty thuc hi€n quan 1y cdc giao dich voi ngudi ¢6 lién quan nghiém ngt theo ding quy dinh cta phép
ludt va diéu 1€ Cong ty

-Thuc hién cong bd théng tin ding thoi han trude va sau giao dich

-Céng ty dinh ky mdi quy tap hop va cp nhét danh sich nhiing ngudi c6 lién quan ctia cong ty va cac giao
dich tuong ing cua ho voi cong ty va théng bao Danh sach nay cho Dai hoi dong c¢b dong tai cude hop
thudng nién. Ngoai ra, cong ty con thyc hién thong bdo Danh sach ndy dén S& giao dich Chimg khodan.

3. Giao dich v6i cb déng nguoi quan 1y cdng ty va ngudi ¢6 lién quan cia cée dbi tuong nay

-Cong ty chi thye hign céc giao dich véi cb dong ngudi quén ly cong ty va ngudi ¢d lién quan khi duge Dai
hdi Pong cd dong thong qua theo phap ludt va dicu 1€ Cong ty.

-Gidm sat cac hop ddng, giao dich c6 gié tri nhd hon 35% tng gi tri tai san ghi trén bdo c4o tai chinh gén
nhat duoc hdi dong quan tii thong qua.

-Thuc hién cong bd théng tin ding thoi han quy dinh cac giao dich nay.

4, Pam bao quyén hop phap ctia ngudi co quyén loi lién quan dén cong ty

-Dam béo thyc hién nhanh chéng va hgp phap cac giao dich véi ngudi lién quan cua cong ty.

-Ra sodt cdc rii ro lién quan dén xung dot lgi ich trude khi thuc hién céc giao dich cia ngudi lién quan.

-Céng ty thuc hién xi ly cac khiéu nai c6 lién quan den quyén lgi ciia ngudi lién quan theo quy dinh cua
phép luét. Trudng hgp vuoet kha nang va quy dinh tai Piéu 1¢, cong ty s& chuyén dén co quan co thdm quyén
xem xét va xur ly.

(TONG) GIAM POC ez—

(Ky ten ghi- roh tén, déng ddu)
10d 140,




